
Curriculum vitae 

 
Prénom, Nom: Dominique Job 

Adresse: Route d'Orny 7 

  1372 Bavois 

 

Téléphone: 079 380 01 87 

Courriel: dominique.job@bluewin.ch 

Site internet: www.dominiquejob.com 

 

Date de naissance: 18 mars 1978 

Lieu d'origine: Chavannes-près-Renens VD 

État civil: Marié, deux enfants 
 
 

Emplois 
 
Depuis 2008: Elinchrom SA (Renens, VD) 

Responsable du Service Après-Vente 

Gestion global du SAV, traitement des réclamations et des demandes de     

garantie et support aux centres de réparations auprès des distributeurs au 

niveau mondial. Réparations, analyses des appareils et création de la 

documentation technique. 

Gestion des statistiques du SAV et coordinateur des teams Non-Conformité 

(NC) et Gestion des Modifications (GM). Amélioration des nouveaux produits. 

 

2004 - 2008: Nagravision (Groupe Kudelski, Cheseaux-sur-Lausanne, VD) 

Ingénieur Support Technique 

Spécialisé dans le support, la maintenance et la création d'outils de test pour 

système d'accès appliqué à la télévision numérique. 

 

2001 - 2004: VisioWave (Groupe TF1, Ecublens, VD) 

Technicien d'Intégration 

Réparations, tests, administration PC et intégration des produits. 

 

2000 - 2001: Silicon Graphics (Cortaillod, NE) 

Technicien de Réparation 

Spécialisé dans l'analyse et la réparation des cartes graphiques server et 

desktop. 

 

Formations 
 
2000 - 2001: Certificat d'assistant de production SAE (Genève) 

Domaine audio. 

 

1997 - 1999: Diplôme de Technicien ET (ETML, Lausanne) 

 Électronique, informatique industrielle. 

 

 

1993 - 1997: Certificat Fédéral de Capacité (ETML, Lausanne) 

 Électronicien.  

 Prix d'habileté manuelle 1997 

 Prix de courtoisie 1997 

 Prix du mérite 1996 (1er de classe)  

 Prix d'encouragement 1995 (2e de classe) 

 Prix d'encouragement 1994 (2e de classe) 

 

1989 - 1993: Certificat d'études secondaires 

 (Cheseaux-sur-Lausanne) 

 Division supérieure, Section technique. 

 



Langues 
 
Anglais: Capacité professionnelle complète, utilisation quotidienne. 

 

Allemand: Capacité élémentaire, niveau Technicien ET. 

 

Français: Langue maternelle. 

 

 

Technique 
 
Général: Excellent niveau dans l'analyse, la réparation et les tests de qualité d'appareils 

électronique. 

 

Longue expérience dans l'administration, l'évolution et la conduite d'un 

département de Service Après-Vente. 

 

Longue expérience dans le support technique interne et externe 

(international) ainsi que dans l'intervention sur site à la clientèle et aux sous-

traitants. 

 

Excellente expérience dans la collaboration avec des départements R&D, 

ventes, marketing et logistique avec une très bonne vue d'ensemble des flux 

internes et de la chaîne d'approvisionnement. 

 

Excellente expérience dans le suivi de la qualité et les modifications produit 

avec une longue expérience dans la supervision des équipes de la qualité 

ainsi que les statistiques de qualité. 

 

Bonne pratique dans la rédaction de manuels technique et de procédures de 

sécurité. 

 

Bonne pratique dans la création de matériel de tests et de simulateur 

électronique. 

 

Expérience dans la conduite de projets (création et gestion d'un outil de 

gestion des garanties, d'un centre technique en ligne pour la documentation 

et le support ainsi qu'un web shop pour les pièces détachées). 

 

Bonne pratique dans la formation apportée aux clients, aux sous-traitants, ainsi 

qu'aux collaborateurs. 

 

Bon niveau dans l'installation et l'administration de PC. 

 

Bonne pratique dans l'installation et la configuration de système d'accès 

numériques. 

 

Bonne connaissance dans le domaine de la modulation RF, satellite, câble et 

terrestre (TNT). 

 

Expérience dans le domaine de la sécurité informatique par signature 

numérique de software. 

 

Bonne pratique dans le montage et le câblage de rack 19". 

 

Maîtrise des techniques de soudure électronique, y compris SMD (Certification 

IPC). 

 

Expérience dans les applications Jtag. 

 



Logiciel: Excellente maîtrise de l'environnement et des outils Windows et Office. 

 

Excellente pratique de l'ERP Strategic. 

 

Connaissances élémentaires des bases SQL. 

 

Connaissances élémentaires des outils de CAO (Orcad). 

 

Connaissances élémentaires des langages de programmation HTML, 

C++, Assembleur, Turbo Pascal, Basic et VHDL. 

 

Réseau: Expérience dans l'administration de réseaux informatique VLAN. 

 

Internet: Bonne pratique personnelle dans l'administration et la réalisation de sites 

Internet. 

 

Bonne connaissance des outils Internet, OpenElement, Dreamweaver et de 

l'hébergement. 

 

Audio:  Connaissance de la physique acoustique, techniques d'enregistrements, 

microphonie, sonorisation, formats analogiques/numériques, consoles 

d'édition, MIDI, traitement MP3, ainsi qu'une bonne pratique en studio. 

 

Vidéo: Excellente connaissance et pratique personnelle du tournage et montage 

vidéo numérique ainsi que de la vidéo aérienne (drone). 

 

Bonne connaissance des standards de compression vidéo numériques 

(Wavelet, Mpeg2, Mpeg4) ainsi que les normes DVB-S, DVB-C et DVB-T. 

 

Maîtrise des outils de broadcast vidéo numérique (Multiplexer). 

 

Photographie: Excellente connaissance de la technique photographique et du façonnage 

de la lumière.  

 

Divers: Bonnes connaissances personnelles des technologies liées aux énergies 

renouvelables, notamment dans le domaine photovoltaïque. 

 

Autres: Secouriste d'entreprise avec une bonne pratique dans la conduite des 

équipes. 
 

 

 

 


